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 محمد علی باقرپور ولاشانی

 دانشگاه فردوسی مشهد می هیات عل

 )رهنو(  هیافت و راهبرد نواندیشان پویارئیس هیات مدیره شرکت ر

باسعادتضمن   زن  زهرا)س(  فاطمه  حضرت   تبریک ولادت  روز  من:  ،  و  قبلی)رهیافت  نوشتار  در 

طبق  دومجزء  (  28شماره   ریسک  با    یساز  کپارچه ی  -یسازمان   سکی ر  ت یریمد"رهنمود    مدیریت 

عملکرد    یاستراتژ عنوان   ،"(2017)کوزوو  استراتژ  ن ییتع"تحت  و  گردید،  "یاهداف    نوشتار  . بیان 

به   عنوان  ،سومجزء    معرفیحاضر  داردا  ،"عملکرد  "تحت  بر    جزءاین    . ختصاص  خاص  بطور 

عملکرد)تصمیمات، فعالیت ها و اقدامات( تمرکز نموده و ارائه کننده رهنمود ها و روش هایی است  

به ریسک هایکه در   اهداف سازمان  تاثیر گذار    شناسایی، ارزیابی و پاسخ مناسب  بر استراتژی و 

 :باشدیم  ریمربوط به جزء مذکور به شرح زاصول کمک می نماید. 

تمامی ریسک های جدید، نوظهور    طبق این اصل، انتظار می رود که سازمان ها    :سکیر  ییشناسا

و ریسک های در حال تغییر که می توانند دستیابی به اهداف و استراتژی را تحت تاثیر قرار  

محیط درونی   و  تغییر در اهداف   عوامل متعدد از جمله  شناسائی نمایند. این ریسک ها از  داده، 

ر ساخته تا بستر و شرایط د. شناسائی بموقع ریسک ها سازمان را قاد نگردمی  ناشی    و بیرونی 

  پیش شرط لازم برای   شایان ذکر این که،.  سازدبرای کنترل و مدیریت آنها را فراهم    مناسب

در هر سطحی)سطح کل سازمان،    بوده و  دقیق، روشن، و ... اهداف    تعیین   ، شناسایی ریسک ها

در همان سطح    شود، تعیین    این هدفها معاونت ها، مدیریت ها، فرایند های کلان، فرایند ها و ..(  

  .(15شماره -)اطلاعات بیشتر در رهیافت منهم ریسک ها قابل شناسایی می باشد

شدت  ارزیابی    . است  به معنی سنجش و کمی کردن آنها  ها  ارزیابی ریسک   :سکیشدت ر  یابی ارز

و    "اهمیت "و هوشمندانه برای آنها با رعایت اصول    مناسبریسک ها به انتخاب پاسخ های  

احتمال  "کمک می نماید. ارزیابی می تواند از ابعاد مختلف از جمله    "فزونی منافع بر مخارج "
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نتیجه "،  "وقوع بر اساس تجارب قبلی،    "احتمال وقوع"  و ... صورت پذیرد.  "اثر یا  معمولا 

بر اساس میزان تاثیر وقوع ریسک   "اثر یا نتیجه" ووضعیت موجود و اقدامات آتی موثر بر آن  

بر وضعیت، منابع، فعالیت ها و ... سازمان تعیین می گردد. بهترین حالت این است که برای 

نمود ولی در عمل با توجه به  برای اثر نیز مبلغ ریالی تعیین    مقداری بین صفر و یک و   ،احتمال

   محدودیت های موجود از روش های دیگر از جمله طیف لیکرت استفاده می شود. 

می   آنهااولویت بندی ریسک ها مبنایی برای انتخاب پاسخ مناسب به    :ها  سکیر  یبندتیاولو

منابع، کنترل و نظارت بهتر   ص ی تخص  ،یز یدر برنامه ر   رانینه تنها به مد  اولویت بندیباشد.  

هوشمندانه   یو اجرا   یزیدر برنامه ر  ز ین  )مستقل، داخلی، و ...(حسابرسان  ی کمک نموده بلکه برا

  ، ها  سک یر   و اولویت بندی  یابیارز   ، ییشناسا  ندی. هر چند که فرااست  د یمف  یحسابرس  ندیفرا

قضاوت ها از    ن یشود که ا  دهیش یاند  یداتید تمهیبا   یقضاوت افراد بوده ول   ریتحت تاث  شتریب 

   .برخوردار باشند یو حرفه ا  یمنطق  ،یعلم یمبنا کی

  ت  با اهمی  یها  سکیتمام ر  ی برا  تیریمدانتظار می رود که    :هاسک ی( پاسخ به ری ریکارگ ه  اعمال)ب

ابتدا پاسخ    ،برای این منظور  .ردیگ ر  را انتخاب و به کامناسب    )روش(پاسخ  کیشده،    ییشناسا 

ها)روش های( مختلف تعیین و بر اساس تجزیه و تحلیل های منطقی و علمی روش مناسب و  

،  "فزونی منافع بر مخارج"اثر بخش انتخاب می گردد. در انتخاب روش، معیار هایی از قبیل  

ر نظر گرفته می  و ... د   "ارزش های اخلاقی"،  "محیط فعالیت "،  "شرایط و وضعیت شرکت"

این روش ها را می توان در طبقات کلی پذیرش، اجتناب، انجام)پیگیری(، کاهش، و  شود.  

 انتقال)تسهیم( تقسیم بندی نمود.

  یجادا  ریسک   از   پرتفویی  دیدگاه   یک   سازمانانتظار می رود که    :ی ( پرتفودگاهیتوسعه نگرش)د 

 رهیمد  ئت یو ه   تی ریمددیدگاه مذکور این امکان را برای    .یدنما ب  لازم را   یابی ارزبر اساس آن    و  

آنها بر    ریتأث  ی چگونگهمچنین،  و    ها سک ی متقابل ر  یها یتا نوع، شدت و وابستگ  فراهم نموده

کارگیری این دیدگاه، ریسک هایی که در سطح سازمان دارای ه  با ب  .رندیعملکرد را در نظر بگ



 
 

 
 

می گردد. آنها ممکن است در سطح سازمان، معاملات یا پردازش    بوده مشخص  با اهمیت  شدت

 ها ایجاد شده و می توانند سازمان را به عنوان یک کل مختل نمایند.

تا    بسیاری از سازمان های ایرانی ، شواهد تجربی نشان می دهد که  همانطور که قبلا بیان شد

    تحقق کامل موارد فوق راه طولانی در پیش دارند.


